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MAPA DE RIESGOS
EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE GUATAPE E.S.P.S.AS.

OBJETIVO Orientar ESP atraves de la . programas, proyectos y il Pl YR
Fecha de actualizacion: 2025-06-30
Riesgo Inherente Riesgo Residual Evaluacion Riesgo materializado
Procesol Clasificacion Opcion de Plan de »
Subpro Nombre del Riesgo del > Causas. Consecuencias ‘manejo Responsable de la accion ;\.?mi i:::u cia Acciones de mitigacion Registro
idad Impacto Probabilidad Impacto Nivel
Demora en a rendicién de informes y Desconocimiento de las fechas de la presentacien | Pérdida de imagen corporaiva, Lider de Proceso y Auxiiar de
estados financieros. Operalvo | 4¢ informes, y demora en la elaboracién de estos. | sanciones Reducit | ecoreria 2025-06-30 1 2 NA
Reporte de envio de informacién.
Informe Presupuestal
Ejecucion Presupuestal Mensual
£ Ausiliar Adrminisrativo de Presupuesto, cada
Pagos dobles, reprocesos, dferencias. vez que se vaya arealizar un pago, veiica el
Realizar pagos dobles o por valores en las conciiaciones de bancos, estado de a orden de pago en ol sistema, Lider del proceso y funcionarios | 5005 06.30 4 2 Informe Presupuestal
diferentes a lo ordenado Operativo Falta de control previo del estado del pago investigaciones de tipo administrativo, ‘mediante de la observacion directa en el Evitar asignados NA Ejecucion Presupuestal Mensual
fiscaly penal médulo de Tesoreria. Evidencia: Autorizacion
pagos.
£ G sametsmnt, e s
PPROCESO DE GESTION
FINANCIERA
Cohecho del Empleado al dejarse llevar Fotin o i ds oo Erlesdo o cooptrdnrs, | Pt o msgen thucona
por méviles ajenos a su mision publica, Corupcion [ utiidad Evitar ‘sfe;::;"’“” ¥ funclonarios | 2025.06.30 1 3 NA Ejecucion Presupuestal ""°'"‘;>A';":;’"es'a‘
en provecho propio o de tercero. un acto o cobro. disciplinario. ot
s
Presupuesto para que reprograme o lo asigne.
presupuesio s e dol casopaa u focucn
Evidencia: Social el cocigo de Elicay
codigo de buen Gobiomo.
El Gerente en compafia del area de talento
humano, cada afio, hara la socilizacien del
Provaricato al realizar actos Desconocimiento del procedimiento y/o actuacion
o o e | Comucign | scenocimi o 250 | Peraida de confianza de la entidad, . |uderde Proceso y uncionarios | 5950630 , 5 NA
Administrativos contrarios a la ley u omiti Corrupcior malintencionada, de los Empleados que realizan | o0 o imagen y credibilidad. Evitar asignados
realizario los acios administativos:
Sodialzacion el codigo de élica y codigo de
buen gobierno Informe Presupuestal
Ejecucion Presupuestal Mensual
E1 Gerente en compaiia del area de talento
csones maletencionadas o conirl n s
Malversacién de fondos. Compeien | PrOC55 tas nommas que pérdida do utr | Ldordo Procosoy funcionarios | 5005 06.30 4 s NA
Fegul 1 e o L rancire b [Fmagen ntiuciona,domandas asignados
parte do los uncionarios
codigo de buen gobiero Informe Presupuestal
Ejecucion Presupuestal Mensual
El profesional universiar
Desconocimiento de la norma y falta de asignado por la subsecretara do
unifcacion de crierios en Ia aplicacion do la €1 Asosor Juridico, semestraimento desarrolla  Asuntos legalos realizara
mismay de las jurisprudencias vigentes, 1o que 1a polica de prevenién del dafio aniiuridico, cronograma de capaciacién por
sonea respuestas  aciosadmnsrives mediante la inclusion del inventario do parte do la Secretaria General
contrarios a dor necesidados de capacitacion en i Plan donde se involucron los tros
Demandas, investigaciones, sanciones.
st gt e i oo maner oo oncigsd do s e ae i o insiitucional de Capacitacion (PIC),en temas. 505 y 5o pueda
Estratégico | personas encargadas de la coniralacion en cada 2 10 rlacionados con Ia normatidad vigent 2 10 Evitar | capaciar a todas las 2025.06:30
afecta el Patrimonio de Ia Enmy imagen insttucional y pérdidas "
Gependenca, sitvacien esta que lleva afalas en contratacién estata, a través del nofjuridico do 5 do manera
" : econémicas de la enidad o
1a planeacion, proyecion, jecucion, nterventoria jursprudencia vigente. € integral. Asi mismo se d
y superision, que incide direciament incria an o 1o, 5o program 1 capactacion pasar as necesidades en wante
cumplimiento de los contratos celebrados por on persona intero. Evidencia: Plan Anval de altoma de capacita
parte do la enidad. Capacitacion, planillas do asistencia era peconiacil,
contraciual, ejecucién ¥ post Registro Fotograficoy
rariual ala o e 4 1 NA Jurig Planillas de Asistencia
€l profesional universitario
Pérdida de imagen corporativa 5 Gerente o Reosor Juidco Cade vz due asanado por s sbseciar do
Pérdidas economicas S rauoe o1 semie da contatacion o planeacién y supervisi
e I s oo b cien e oo
Investigaciones administrativas, fiscales, i con ol plan Aol da capacitacion por parte de la
disciplinrias y/o penales e ecretaria General e e que se
A |inoportunae ol Retraso en la ejecucion de las. a involucren los tres subprocesos,
cumplimiento formulacion y procesos do | 2ehwdades encaminadas o logro de los 5 10 1o esablocdoon ol anal do conkatacin, o 5 10 Evtar  [donde seincluya la sociaizactn | y05 06.30 5 2 Moderada
objtho ropuescson ol Pian del Manual de Contratacien y se
del Plan do Accion contratacion. s cual o5 actualizado y socializado de man ! anual de Contraac
iodica de acuerdo a la normatividad qums pueda capaditar a todas las
Damoraen 1 slccin d oo periodicade acuerdo  la normalidad gert Gependencias do manera
contratistas por errores en los. A Momoal g6 Contitagion comtoe " integral. De igual manera se
procedimientos o e o deben pasar las necesidades en
Dectaatona o desirto e procesos e sy soclazciones Coano ol tema docapachacén Socilar Manul de
Ermores en los formatos o minutas i v en materia precontractuzl, ontratacion y Plan
contrataci cnntract NA Manual de Contratacion
El Gerente, cada vez que se requiera, evalua la
necesidad de capacitacion de sus Empleados El Gerente
Alectacisn del senicio (Temas Eticos y Temas Juridicos), trasladando
Demora ylo inadecuada prestacien del dicha necesidad al Area de Gestion Humana
ovarioato servilo. para que dicha capacitacien sean incluida en el
B0 o hace o e a1 i ce magencopoaa Pln instucinal e capaciacion (PC), en caso
uando o Emploadoaco 08 816/ | Gomupcen | Falta do eca do os Enpleados Domanda, Inesigaca i aue o sean inclidas n e ian nticionsl 1 Evtar 250630 s 2| odersda
P Quelaley adm\ sm:mvm Vm:eles disciplinarias de Capacitacion (PIC), serén programadas.
yio Area de Gestidn Humana.
Detmentsde paimonio e s Evidencias: Poliica del Dafo Antjuridico,
Empresa Inventario necesidades de capacitacién, Codigo Codigo etca y Codigo Buen
de Etica, Codigo de buen Gobiemo y Pian Goblerno, plan de
institucional de Capacitacion (PIC) NA Jurid




DEL
TALENTO HUMANO

mcumphmenm de requisitos en la
rovision de un empleo.

Operativo

vigente para
Ia provisién de un empleo.

y credibilidad,
reprocesos, demandas y sanciones.

El Avea de Talento Humano, en cabeza de

correspondientes a estudio de planta, provision
de cargo, vinculacion y verficacion de

requisitos; mediante el cumplimiento del
manual de funciones y la nomatiidad vigente.

caso de no realizar las actiidades
correspondientes a estudio de planta, provision

cargo, vinculacion y verificacion de
requisitos, ol Auxiiar Administrativo debe.
informar al jefe inmediato Ia falta de
seguimiento.

Evidencias: Plan de prevision cargos.

Evitar

Awdlar Administrativo

20250630

Moderada,

NA

Capacitacion en los
involucrados en la gestion

Registro Fotografico

Fuga de capitalintelectual de la entidad.

Operalivo

administrativa

Insuf
conocimiento, reprocesos e
incumplimiento de las metas.

El Avea de Talento Humano, en cabeza del
Auxilar Administrativo ,cuando un funcionario
sl dola entdc,soilas s requsios para
Ia entrega del cargo, por medio del
dlhgenc\am\ema el acta de enlrega.

Evidencias: Acta de entrega

Ausilar Adrministrativo

20250630

Moderada

NA

Se reporta ala alta gerencia

Acta Entrega o informe.

GESTION DEL
BIENESTAR LABORAL

Falta de presupuesto para ejecutar las
actividades de bienestar laboral,

Financiero

Prioridades en otras actvidades.

Incumplimiento en a ejecucién de las

ividades, Inconformidad d
funcionarios, perdida de imagen y
credibilidad.

El Avea de Talento Humano, en cabeza del
Auxilar Administrativo, al final de cada vigencia

entidad, el cual es concertado con los jefes.
inmediatos y consolidado en el PAA para su
revision y aprobacion.

Evidencias:
Plan Anual de Adguisiciones.
Contrato Bienestar Laboral.

Ausilar Administrativo

20250630

Moderada

NA

Ejecucion Presupuestal

Informe Presupuestal
ual

ADMINISTRACION DE
NOMINA

Incumplimiento en Ia liquidacion de las
nominas de empleados, trabajadores
oficiles y pensionados

Operativo

Retraso en la recepcién de las novedades de
némina, en parte se realizan manual, e
de liquidacion de

Pagos errados de salarios, generacion

de arrwsy oo que slcin o

némina.

emplead
empleados, reprocesos.

El Avea de Presupuesto y Tesoreria en cabeza
el Auxliar Adminisirativo de Presupuesto, de
forma quincenal ejecuta el pago de nomina.
utiizando herramientas como el libro radicador
e novedades y correo electronico

Evidencia: procedimiento de nomina

Evitar

Ausilar Administrativo de.
Presupuesto. Lider del proceso.

20250630

NA

‘Seguimiento a liquidacion de

Informe de Nomina

Alteracién de informacion para el pago de.

nomina con fines de beneficio personal o
de terceros.

Comupcion

Falta de apropiacién de principios y valores
nstitucionales.

Sanciones disciplinarias y penales.

El Avea de Presupuesto y Tesoreria en cabeza
de el Audiar Administrativo de Presupuesto

5.
Fuidencia: Renortes da Nomina.

Auxilar Administrativo de
Presupuesto. Lider del proceso.

20250630

NA

Seguimiento a liquidacion de
nomina

Informe de Nomina

SEGURIDAD Y SALUD.
EN EL TRABAJO

Indebida aplicacién del procedimiento de
seguridad y salud en el rabajo - SST.

Estratégico

Deficente conocimiento de las condiciones de.
salud, de los actos y de las condiciones
inseguras.

Demandas de terceros, usuarios y.
Empleados, deterioro de la imagen

corporativa o insiitucional, Accidentes.

laborales, accidentes que comprometen

al personal de planta, personal en
misidn y visitantes

El Lider do SST, debe realizar semestraimente
una capacitacion sobre condiciones de salud y
actos inseguros, dirigida a todo el personal de
planta y al personal de a

Estas Capacitaciones se brindaran de manera
presencial ylo virtual

Evidencias: Programacion de
capacitaciones, autoreporte ph S condiconos, paf

cuando no exist utfcasen dlempleado.En
wales se realizaran capacitaciones
o frma oxaorinaria

Evitar

El Lider de SST

20250630

Moderada.

NA

Capacitaciones, asesorias.

Registro fotograico y
planilas de Asistencia

Inexistencia en of manual de contratacion de un

del Sistema de Seguridad y Salud en of
Trabajo, por parte de los contratistas.

Operativo

los
SST, exigidos en la Ley 1072 de 2015 y
estandares mir 0312de.

terceros, usuarios y
empleados, Deterioro de a imagen

Lo Liderdo 55T solcaaie Goronci,

Contatacony l0s equanmionios rovos d
SST para contratistas, incluyendo tareas de alto
riesgo.

Evidencias: Gestion de contratistas y evaluacién
de estandares minimos emitidos por la
pectiva ARL

€l Lider de SST

20250630

Moderada,

NA

Seguimiento a Informes SST)

Gestion de contratistas y
evaluacion de estandares
minimos emiidos por la
respectiva ARL.

Inadecuado mancio d os procesos
contractual

Comupcion

Recibir prebendas, favorecer contratos, realizar
inadecuados procesos de supervision y control a
Ios proveedores.

Deterioro de la imagen corporaliva o
institucional, demandas judiciales y
sanciones disciplinarias

El Lider de SST, Conjuntamente con los Jefes

través de la verficacion de las actas de
supervison.

Evidencis: nformes del conalore,
temasy exemas, Segumientoa

Ies cemmlos ¥ 3 los informes de supervision.
alos Drocews Conactusies

Evitar

€1 Lider de SST

20250630

Moderada,

NA

Asesoria Juridica

Informes de la contraloria,
Auditorias interas y
extemas, Seguimionto a los.
contratos y a los informes do
supervision

GESTION
DDOCUMENTAL.

R1. Inexactitud en la informacion

Estratégico

Falta de conocimientos juridico, técnico 0 a
profundidad en temas por parte del equipo de.
comunicaciones que de pie a imprecisiones.

Incumplimiento e programas y mala
imagen institucional.

€ Encargodo i Ve do Camunicacknes
S0 esté cumpliendo con el plan de

accin, o lan esraégis o comunicationes
yel seguimiento a los indicadores; en Gaso que
<6 ln infovma 2

Evitar

Encargado  dol  Area de|
Comunicaciones

20250630

Moderada

NA

Seguimiento al Plan
Integrado de Accion

Indicadores

R2. Desacierlo al Transferir para
respuesta de las PORS.

Operativo

ita de interaccion y comunicacion en |
procesos y Falta de capacitacion y compromiso de
los Empleados

Retraso en las respuestas e

incumplimiento de las politcas y normas,

El Empleado asignado por la Gerencia, cada
vez que existan PQRSF, verfica que s e haya
ado tramite a las solicitudes de los
ciudadanos, mediante la revision periodica de
las PORS que ingresaron vs as que obluvieron
respuesta, en caso que se encuentre alguna
novedad, se le hara saber al Gerente y
Encargados de Areas , para que procedan de
conformidad. Evidencias: Registro de la
PORSE

Evitar

El Empleado asignado por la)
Gerencia

20250630

Moderada,

NA

Sequimiento a PORS

Informe de PQRS &
indicadores

R3. Demora al tramitar o trasladar la
QRSF.

Operativo

Interpretacion erénea en el producto o servicio
solicitado.

Afectacisn del servicio al usuario,
pérdida de imagen institucional

RS
El Empleado asignado por la Gerencia, cada
vez que transfieran para respuesta de las

fca que los Empleados de las Areas
de la Empresa hayan recibido capacitacién en

Isttuciona e Capactaciin n o caso e

ta la solicitud de capacitacion, el
Gerone programar sapacacion mera  sus
empleados en los temas descritos o envia
solcitud al Area de Gestion Humana para su
inclusion en el Plan Institucional de
Capacitacion PIC. Evidencias : Plan
institucional de capacitacién (PIC).

Evitar

El Empleado asignado por la)
Gerencia

20250630

Moderada,

NA

Sequimiento a PORS

Informe de PQRS &
indicadores

Rd. Uso indebido de informacién

Cormupcién

Pérdida de informacién de Ia entidad,
v

penal

El Gerente, semestramente, verfica que Ios
Empleados hayan recibido capacitacion en
temas relacionados con el cédigo de Etica y.
Codigo de Buen Gobierno, mediante la
verificacion de la inclusidn en plan Institucional
de capacitacion, en caso de que Empleados no
hayan asistido a las capacitaciones.
programadas, se le dara aviso al Area de
Gestién Humana, para que proceda a st
reprogramacién, Evidencias : Plan Institucional
e capacitacidn, planillas de asistencia.

Evitar

El gerente.

20250630

Moderada

NA

Se reporta ala alta gorencia

Plan Institucional de
capacitacion, planillas de
asistencia,

RS, Tréfico de_de influencias de un
Empleado en beneficio propio o de un
tercero

Comupcion

Utlizacién Indebida de influencias de un
Empleado en beneficio propio o de un tercero.

Investigaciones de tipo penal y.
disciplinario, pérdida de imagen
Institucional

El Avea do Talento Humano da capacitacion
n temas relacionados con ol conflicto do
intereses, en caso que no esta incluida en el
PIC. El Gerente remite comunicado al Area de
Talento Humano para soliciar su inclusion.
Evidencia : PIC, Tema conficto de Intereses y

Evitar

Avea de Talento Humano

20250630

Moderada,

NA

Socializacion PIC (plan

institucional de capaciacion)




£1 Gerente y o Area de gestén Humana,
anuaimente, verfica que as necesidades de
1. Inadecuada planeacin fnanceayio | gy ncompetencia de porsonl ida do recursos, Pérdida do imagen cutr | Cerento y Area de gestion 20250630 B rr—m
presupuesta institucional, eprocesos invesiigaciones Humana
presentaciones y listados de asistencia Iforme Presupueetal
NA Eieoucion Presupuestal Mensual
1 Gerentey Jefes do area, semestraimente,
R2. Inexactitud (estimaciones Inexistencia de mecanismos adecuados de
eduivocadas o ncompletas) en 03 dalos. | opgratve Seguimiento y control del avance delos | he'olon J€ imagen insttucional, pérdida Eviar |Gerente y Jefes de Area 2025.06:30 2 Moderada
relacionados con el estado do los uimiento y conirol delavance de do
programas del Plan de Accion. progf o
DIRECCIONAMIENTO I ! Sequimientoal Plan | Informe de seguimiento del
stados de controlde seguimiento. A Integrado Sian do acc
E Gerente y o Area do geston Humana
anuaimente, examina los perfies de los
empleados encargados e os sistemas do
Rndsbida apicacon ool Ssma 08 |0 | oniont soeccién del porsonaldo apeyo | 1008 08 recursos, e de magen cutr | Cerente y Area de gestion 20950630 R - Socialzacion del Manual de | L
gestén calidad institucional, eprocesos invesiigaciones cuente con ol personal idoneo el Gerente envia Humana nciones
coneoal vea o aerohumanocon a
descrpcién do fa necesidad del
Edoncias: Descrpcio gl por poery
Correns. G
E Corete nmoramare erfa s 50
haya estructurado y documentado el
procediniento ntemo para l gestion de
Debil " royectos y macro relacionamiento estratégico y formalizacion de
Rd. Ineficacia en la consecucion de nacionales, proyeciosy alianzas estratégicas, mediante la supevision
alianzas estratégicas a nivel regionaly | ooy Gubernamentales y no gubernamentales, que | gestién publica local y disminuyen el de las alianzas estratégicas, en caso que no se Evitar  |Gerente 20250630 4
nacional para el apalancamiento de imposibilitan la articulacién entre organismos impacto favorable en los niveles de realice |a verlficacién del procedimiento, se
proyectos macro y estratégicos. i 19 P establecen canales de comunicacion y
privados yio piblicos Desarrollo ocal  regional
rlocenament e hgan posbl
arculacien entre organismos privac
oubicos Evenios Procedimens y alanzss
estténic A o duric NA
Sequia Natural Operativo Verano prolongado - tala de arboles Escasaz de agua , deficiencia en la Tener fuentes alternas de apoyo para asumit | Gerente 2025-06-30| 4 Realizar compra d fuente
prestacion de servico abastecimiento NA alterna NA
falta de mantenimiento de las valvula,s no usar el
cinturon de seguridad, deslizamiento, falta de ‘Seguimiento al uso EPP, Revision o cambio de.
Aecidentes Fisicos operativo manipulacién vaiwias,instalacén do malacates electicos Compartr | Lider SST y Lider delproceso 20250630 ' atos con seguimiento
do sustancias peligrosas (cloro), no usar fos para raceion de ppetas de cloo o EP, ormatcs cambios
Elementos de proleccién persanal (EPP) WA |davawiesy conmel datom|  Femaios do calded
o . - o S oo o ; Sequmiento s fared
GESTIONDE | sobrecioracion operativo Descuido dol peraro aplicando mayor canidad | 1cacion. perdidas scanomicas oguimiento on a rod do distribucién con o Evter | Operador PTAP 20250630 ' distribucion con el cloro | Formato de seguimiento red
ACUEDUCTO te cloro cloro residual NA residy distribucion de cloro
fllecimiento y Rebicén do lapipetay verficacion de la 2
Escape de cloro Operalivo instalacion del clorador perdidas economicas instalacion del clorador con amoniaco evitar Operador PTAP 2025-06-30}
A Revsion do ipeta Pineta
afo en redes se avia por
oo soc ) ficto armadoy toruncion informar sobre actividades o personal exirafo . . | medio de redes sociales,
Atentado socal socil confieto armado. terrupcion del infomar sobre act asu Operador PTAP 20250630 e e an
NA gener Auisos redes socil
pordida de capa vegetal - defcencia o nformar sobre actidades o personal exrano Tofso sutordades
Incendio social actos malintencionados perdida do capa vegeta ° asumic | Operador PTAP 2025.0630 1 “ oo “
o PR y o B T operadorde a plana da
‘Suspension del servicio electrico Operativo Cortocircuito - sobre carga electrica eneracion da vertimientos puntuales informar sobre posile dafios en (a parte Evitar operador PTAR 2025-06-30)| 2 aviso sobre dafios a la alta
do aguas residusles clecrica - fhouin -
Elder de seguridad y salud
. . cobore rabsjo leva el registo
Accidentes Fisicos. Operativo e e pupeto de sjo generadoporel | ogiones incapacitantes ‘Seguimiento al uso EPP compartir [ Lider SST y Lider del proceso 2025-06-30) 2 de la entrega de elementos
trabajo rutinario de proteccion al Devsma\ de
empresa, para asi evar | Formato entrega y uso de
paEsToN e A * eonos a0 porsenal epp
CETMLED Se cuenta con un contralo
Daios on las edes por Y reposicion de redes en los tramos donde hayan para equipo de vactor
Obsiruccion de a infrasstructura operativo e e e aicantrildo generando afectacones a darios graves y esten en alenor y /o conlratar s asumic | Goroncia y ider dol proceso 2025.0630 3 cuando se requiera
los usuarios. ol equipo vactor para mantenimientos. mantenimientos en redes de | Contrato y ejecucion del
A alcantarilado mismo
saida de operacién do una do las
o Tooni o on o sstoma do bor ida do opsracién de solcar visa de tecnicos para  reparacion del . er \ Se salicta tecncos para
Dario Tecnico Operativo Dafio en el sistema de bombeo bombas que impulsan las aguas Siterna y con mantenimions preventhe 8 evitar  [operador PTAR 2025.06-30] roparacion y mantenimeinto | Evidencia de formato
residuales del municpio
N bombas
lizando los elementos de proteccidn
Enfermedad Fisico Operativo Peérdidas econémicas, incapacidades. Usar los lementos de proteccion Evier | Lider SSTy Lidr delproceso Jomadas de Vacunacion | - Registros de Vacunacion
20250630 ' N
For s, o s s
Por a labor que desemy
oy o ot racauin Falleimiantos, incapacidades pércida CAACITACIONES SOV
Descuido del conduclor do un miemro delcuerpo, pérdica LIDER DE SEG REGISTR
Accidentes. Operativo Descuido de el Of § economicas. Plan de capacitacion Evitar Lider SST y Lider del proceso. (CAPACITACIONES EN FOTOGRAFICOS, LISTA DE
Por las condiciones del trabajo PRIMEROS AUXAILIOS, ASISTENCIA A
No esta bien adecuado el & sostactact : CAPACITACION
PROGRAMAS EN RESGO
Resbalones, velocidad del conductor retraso s e
Inadecuada separacion de residuos.
20050630 1 A
|Que haya filtr hi tapadas. , lesiones, P
Gasifcacion inrassiructura Operativo pérdidas econmicas, contaminacén Ghimeneas para gasos Evtar | Lider del procesoy funcionarios CHIMENEAS NA
del medio ambiente. g 20250630 3 NA.
Obras roaiizadas on sus alrededores.
Destzamionto nffaesinuciura Operativo | PO Escortentiay falta do fitos. Lesones, lecinirio, aprscoso Mantenimientos Cunetas para manejo de aguas Cutar | Lier g procosoy rabladorss Conet pora aguas s “
Por movimientos tliricos. pérdidas sconsmic Ilvias porimerales
20050620 5 N
Desauido del conductor o Pérdidas econémicas, pérdidas de Mantenimientos periodicos y revision Lider del proceso y funcionarios.
Daro Vaniculo Operatio | Falas on ol vehiculo. B B e s Mentonimlentos Rocucr  [LerSeP SOAT al dia EL DOCUMENTO (SOAT)
202506:50 2 N
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