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LINEA ESTRATEGICA 05

JUNTOS POR EL MEDIO AMBIENTE, LA PREVENCION Y
ATENCION DE EMERGENCIAS Y DESASTRES Y LA

DIGNIFICACACION DEL CAMPO GUATAPENSE.

COMPONENTE 0501

JUNTOS POR LA PRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS DE

050101 ampliaciéon vy
reposicion de la
infraestructura para la
prestacion de los servicios
publicos domiciliarios de
acueducto y
alcantarillado.

CALIDAD.

050102 ampliacion de la
cobertura, el
abastecimiento y la
calidad en el servicio de
acueducto y alcantarillado
para el municipio de
Guatapé.

050104 optimizacion vy
ampliacion del relleno
sanitario municipal para
aumentar su vida util.



COMPONENTE 0502

JUNTOS POR LA GESTION AMBIENTAL SOSTENIBLE Y
ACCION CLIMATICA.

050203 actualizacién e
implementacion del plan de
gestion Integral de Residuos
Sélidos PGIRS

050204 fortalecimiento de
estrategias de educacioén
ambiental como eje transversal
de transformacion cultural en el
territorio.



1. COMPONENTE ADMINISTRATIVO

1.1 Jornada bienestar laboral con empleados de la Empresa.

1.2 RENDICION CUENTAS CONTRALORIA
De acuerdo a la rendicion de la cuenta anual, la Entidad obtuvo un puntaje de 100
sobre 100 puntos, por tal razén, no surgieron observaciones que dieran lugar a la
notificacién de un informe preliminar, en tal sentido y de conformidad a lo
establecido en el numeral 2.2 de la Resolucion 2025100005208 del 17 de junio de
2025, se procede a notificar el informe final sin hallazgos.

la cuenta dentro del plazo establecido para ello, el dia 1 de marzo de 2024, como
se observa en el siguiente cuadro:

RENDICION Y REVISION DE LA CUENTA
CALIFICACION PUNTAJE
VARIABLES PARCIAL PONDERADO ATRIBUIDO
Opontunidad en la rendicién de la 100.0 0.1 10.00
cuenta
Suficiencia (diligenciamiento total de 100.0 03 30.00
formatos y anexos) ) )
Calidad (veracidad) 100.0 0.6 60.00
CUMPLIMIENTO EN RENDICION Y REVISION DE LA CUENTA 100.0
C pto rendicion de a emitir Favorable




1.3 Brindar a los empleados de la empresa formacién y capacitacion en temas de la
prestacion de los servicios Publicos de acuerdo al plan anual de capacitaciones
(trabajo en equipo, plan de emergencia, comportamiento y seguridad vial,
ergonomia en oficina, macro medicion y aire en las redes, manejo del estrés,
manipulacion de cargas).

1.4 Contratacion de personal para apoyo en la parte operativa de la Empresa de
Servicios Publicos de Guatapé S.A.S

1.5 Indicador Unico Sectorial IUS

El Indicador Unico Sectorial (IUS) permite evaluar y clasificar el nivel de riesgo de
los prestadores de los servicios publicos domiciliarios de acueducto y/o
alcantarillado, para garantizar un efectivo control de gestion empresarial, asi como
determinar el nivel de desempefio del prestador frente a los objetivos de politica
publica y regulacién. El IUS es una herramienta que permite la identificacion,
reduccion y/o mitigacidén de un potencial riesgo frente a la prestacion de los servicios
publicos domiciliarios en comento.

De acuerdo con la Ley 142 de 1994 se clasifica a las personas prestadoras de
acuerdo con el nivel de riesgo, con el proposito de determinar cuales de ellas
requieren de una vigilancia especial o detallada por parte de la Superintendencia de
Servicios Publicos Domiciliarios (SSPD).

El 26 de junio de 2025 la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios
publicd los resultados para la vigencia 2024, con base en informacion reportada



hasta el 15 de abril de 2025, obteniendo una calificacion de 80.23% y un nivel de
riesgo Medio Bajo.

Resultados [US 2024 super}z:mcaos

Versidn 1.0

Resultados del Indicador Unico Sectorial (IUS) para los servicios de acueducto y alcantarifado de [a vigencia 2024, Los datos se presentan en funcion del drea de prestacion del servicio (APS) con fa
calificacion de cada una de las B dimensiones que compone el IUS, el resultado agregado y el nivel de riesgo en la prestacion dei servicio.

Filtro nombre del prestador v Departamento: A (1) ~ Filtro APS v Fitro 1., (1) Nivel de Riesgo  + Segmento v

Segmento cs. EPR

14 EMPRESA DE ANTIOGUIA GUATAPE Poquefio prestador 143 9% A 1250 1021 00 "2 gracy 80,33 Riesgo
SERVICIOS Meddio Baje
PUBLICOS DE
GUATAPE SAS
ESP

1.6 Alto porcentaje del recaudo (suspension de servicios para recuperacion de
cartera morosa)

1.7 Sistema Unico de Informacién SUI

El estado general de reporte en el SUI es del 97%, para la vigencia 2025 esta en el
74%.

Se debe aclarar que algunos reportes No Aplican para el prestador y a veces se
habilitan reportes de manera retroactiva por parte de la Superintendencia de
Servicios Publicos Domiciliarios, ademas cada mes se habilitan varios formatos
nuevos, por lo que no se tiene un porcentaje del 100.

—0  WOTIEPUI OULALUI EWELIIEDIIEY/ VIS, TEPUIY 13 1684 |67 UUU0 D~ GULI G UGS -
ANO D EMPRESA NUMERO DE REPORTES ~ NUMERO DE REPORTES PORCENTAJE DE
b PENDIENTES RADICADOS CARGUE
20 ) EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE Gl 0 42 )
2004 1149 EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE C 0 74 00
2005 1149 EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE ) 50
2006 1149 EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE G 4 209 98 %
200 1149 EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE GUATAPE SAS ES.F
2008 1149 EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE GUATAPE SAS ESP 1 273 99 %
2009 149 EMPRESA DE SER\ 7 5
2010 EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE GUATAP! 1" S 97%
2011 EMPRESA DE SEF PUBLICOS DE GUAT 9 99 98
2012 S PUBLICOS DE € a 499 99 %
2013 4 98
2014 1149 2 309 99
015 96 39
2016 1149 EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICC 5 447 98 %
1149 EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE 6 450
2018 1149 EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE ( 5 467 98
2019 EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE 69 ¢
2020 1149 EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE GUATAPE SAS ESP 8 496 98 %
2021 1149 EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE GUATAPE SAS ESP 490 9
2022 1149 EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE GUATAPE SAS ESP 17 463 96 %
202 1149 EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE GUATAPE SAS ES.P 2 447 94 %
2024 1149 EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE GUATAPE SAS ESP 23 462 95%

2 1149 EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE GUATAPE SAS E.SP 59 170 74
TOTAL 1149 EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE GUATAPE SAS ESP 209 8227 97 %



1.7 Estados financieros

EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE GUATAPE S.A.S ES.P

O
é NIT. 8110371301
p ESTADD DE SITUACION FINANCIERA

COMPARATIVO AL 30 DE JUNIO DE 2025

PERIODO PERIODO PERIODO PERIODO
CODIGO CONCEPTO ACTUAL ANTERIOR VARIACION PORCENTAJE CODIGO CONCEPFTO ACTUAL ANTERIOR VARIACION PORCENTAJE
30-JUNIO-25  30-JUNIO-24 30-JUNID-25  30-JUNIO-24
ACTIVO § PASIVO 3 §
CORRIENTE (1) 940034422 1.015.628.47 175,503,823 -AT% CORRIENTE (3) 1,085,489,957 04,624,058 380,865,900 %
1 EFECTNO Y EQUIVALENTE AL EFECTIVO _ 681725839  B20453.1T3 38727774 -AT%
1105 Caja 0 ] 0 23 PRESTAMOS POR PAGAR 197,647,391 26515139 71132432 0%
1110 Depdsitos en Insfituciones Financieras 681725009 820453773 -138727.774 -1T% 2313 Financiamiento Inter de Corto Plazo 167,847,501 26,515,158 171,132 432 0%
1132 Efecto de Uso Restringido ] 0 0
13 CUENTAS POR COBRAR 139642605 18519644 43,353,799 -25% 24 CUENTAS POR PAGAR 32676 118,522,835 47,199,473 4%
1318 Prestacion de Servicios Piblicos 1308426805 120.397.507 19,245,188 16% 2401 Adaquisicion de Bienes y Senvicios Nacionales 1341171 37,508,275 -24,184,563 100%
1384 Oiras Cuentas por Cobrar 0 64,708,887 4,708,987 -100% 2407 Recursos a Favor de Terceros 4,018,748 1,855,453 3,063,285 185%
2424 Descuentos de Nomina 5405,028 17,088 5,387,230 31512%
14 PRESTAMOS POR COBRAR I 0 0 0% 2429 Servicios y Honorarios 0 0 0
1415 Prestamos concedidos [1] 0 [1] 0% 2438 Retenciones en |a Fuente & Impuesto al Timbre 446,273 1304304 1051811 T5%
2440 Impuestos, Contribuciones y Tasas por Pagar .21 41554374 -41,032,184 100%
2445 Impuesto Valor Agregado 255,704 0361142 0,105,444 A7
2484 Senvicios Publicos 0 0 0
15 INVENTARIOS 18,665,728 9.977.980 8,687,748 % 2480 Otras Cuentas por Pagar 4,364,000 26,744,203 -22,380,203 100%
1514 Materiales y Suministros 18,685,728 0,077,880 8,687,748 7%
25 BENEFICIOS A EMPLEADOS 88,036,623 94,671,879 £.633.238 1%
ACTNVO 2611 Beneficios a los Empleados a Corto Plazo 88,036,623 04,671,878 3,835,258 %
NO CORRIENTE (2) 3.309.881.102  2,609,505,3%6 700,375,706 %
0 27 PASIVOS ESTIMADOS 0 [ [} 0%
13 CUENTAS POR COBRAR 14,168,691 -14.168.64 0 0% 2780 Provisiones Diversa 0 ] 0 0%
1285 Deudas de dificil recaudo 1 0 1 0%
1386 Deterior acumulade de Cuentas por Cobrar{C {14,168,681)  (14,168,691) 0 0% 23 OTROS PASIVOS 768,482,067 464,914,164 303567502.8 100%
2002 Recursos en Administracion 188,582,583 484 014,184 -205,331,581 100%
2080 Otros Pasives Diferidos 538,320,484 0 538,380 484 100%
16 PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPD 3.102.252,622 2.473.776,848 628,475,774 25%
1805 Temenos 289371000 288,371,000 0 0% NO CORRIENTE (4) 502,778,292 §37.878.818 335,100,526 A%
1815 Construcciones en Curso 1501461674 1420243330 21218404 100% i
1835 Elementos en Bodega 0 0,345,548 -8,45.548 -A00% 23 PRESTAMOS POR PAGAR 302,178,292 7.870.818 335,100,526 A%
1840 Edificaciones 35,000,000 35,000,000 0 0% 2314 Financiamiento Inter de Largo Plazo 502,778,282 437878818 -335,100,526 -A0%
1850 Redes, Lineas y Cables 550601205 5B.601.295 0 0%
1855 Magquinaria y Equipo 150272364 112883050 4488403 1%
1885 Muebles, Enseres y Equipo de Oficina 11,326,001 2,180,000 0.218,091 423%
1870 Equipes de Comunicacion y Computacion 71,326,508 80,647 815 -8,322.308 -12%
1875 Equipes de transporte, traceidn y elevacion 1082,013588 443,000,000 618,823,588 140% TOTAL PASVO | 344) 1,588,268.249  1,542,502.876 45,765,374 %
1825 Depreciacion Acumulada {CR) (583,280,009)  (477.588,148) -108,702.850 %
PATRIMONIO 2,961,647274  2,089.570,108 AT2.077 166 1%
19 OTROS ACTIVOS 24797411 149.897.239 71.899.94 48%
1805 Bienes y Senvicios Pagades por Anticipado 1] 7215044 17,215,044 -100%
1906 Avances y Anficipos 0 0 0 0% 32 PATRIMONID INSTITUCIONAL 2,361,647.274  2,089,570,108 472,077,188 3%
1907 Anticipos Favor de Impuestos 2,560,182 122582,188 88,967 874 % 3204 Capital Fiscal 1176,855274  1,176,855,274 0 0%
1908 Encargo Fiduciario 20,003 90,008 0 0% 3215 Reservas Ocasionales 524,000,000 524,000,000 0 0%
1970 Intangibles 0 ] 0 0% 3225 Resultado Ejercicios Anteriores 535,004,248 150,548,025 385,427 023 256%
1875 Amortizacian Acumulada Intangibles (CR) - - 0 0% 3230 Resultado del Ejercicio 324,807,182 228,167,008 98330242 3%
1986 Activos Diferidos 9,147,001 6,830,340 2,207 861 100% .
TOTAL ACTIVO (1+2) 4149915523 3625133603 324,781,880 14%
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 4149915523 3.632,072.983 517,842,540 14%
CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS 0 0
DEUDORAS DE CONTROL 20,449,640 8,377,843
Oiros Actives Confingentes 20,440 840 B.377 845
DEUDORES POR CONTRA (CR) 20,449,840 8,377,843
Dieudores de Cantrol por contra (CR) 20,440,840 B,377.845
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2. COMPONENTE ACUEDUCTO

Usuarios de Acueducto 3641
Usuarios de Alcantarillado 3531

Usuarios de Aseo 3590
2.1 INSTALACION DE VALVULAS

Se instalaron valvulas para sectorizar en el proyecto espiritu santo, la Calle 32 con Carrera
23 y el malecon.

2.3 AMPLIACION DE RED ACUEDUCTO

144 metros lineales de red de acueducto de 3 pulgadas

Ademas, se instald 18 metros de tubo de 3”, en el transvase




3.COMPONENTE ALCANTARILLADO

3.1 MANTENIMIENTO DE LAS REDES DE ALCANTARILLADO CON EL VACTOR

Se realizo manteniendo en los sectores la esperanza, sector el recreo, el malecén y
balcones.




3.2 REPOSICION DE RED DE ALCANTARILLADO

66 metros lineales de alcantarillado de 8 pulgadas en los sectores de esperanza,
aeropuerto y parque infantil.

3.3 FUMIGACION EN ALCANTARILLAS DEL MUNICIPIO.

Se ejecuto contrato N° 019-2025 para realizar fumigacién en zonas duras del municipio de
Guatapé.




3.4 ADECUACION DE LA PTAR CON ILUMINACION

4, COMPONENTE ASEO

4.1 MANTENIMIENTO CON RETROEXCAVADORA EN EL RELLENO SANITARIO

Se tiene el servicio de retroexcavadora en los picos altos de generacién de residuos para
apoyarnos y poder cubrir los residuos inservibles que llegan al relleno sanitario y cumplir
ademas con las exigencias de la Autoridad Ambiental Cornare.




e Arreglo de la via de acesso al relleno sanitario.

4.2 COMPRA DE BARREDORA Y SOPLADORA




4.3 MANTENIMIENTO Y RECOLECCION MENSUAL DE PUNTOS PARA LA
DISPOSICION DE HECES FECALES DE ANIMALES DE COMPANIA.

4.4 INSTALACION DE CANASTILLAS DE MANO




4.5 AFORO COMERCIAL

Se realizo aforo a los establecimientos comerciales restaurantes y hoteles para establecer
la cantidad de residuos que generan y en base a estos datos generar la tarifa
correspondiente a la recoleccion, transporte y disposicion final de estos residuos, se anexa
analisis detallado de los establecimientos aforados.

Datos consolidados de establecimientos aforados

MIRADOR DEL LAGO 2
TIKI TAKA

KISKIRISKI
RESTAURANTE EL PORTAL
LA FLORIDA

EL MALECON LOS TOPOS
TIERRA QUERIDA

VILLA ZOCALO

LA TERMINAL

KENNEDY

MALL LA CUPULA
DELICIAS DEL SABOR
MIRADOR DEL LAGO 1
EL POTRERO

EL CASTILLO RESTAURANTE
TORO FERNANDO
BURGUER AND BEEF

LA POSADA

EL DESCANSO DEL ARRIERO
LA FOGATA

KHUSHBU DONDE SAM
LA ROCA RESTAURANTE
PEREGRINO

CARBONEL

LA BAHIA

COOPERATIVA CRECER Y CREAR
HOTEL REAL

GUATATUR

FIAMBRES DE DONAL
BUENA BRASA

EL CASTILLO HOTEL
PARRILLA PAISA

HOTEL LAS VEGAS

LAS GUACAMAYAS

JALA JALA

DON OSCAR

SORBITOS

HOTEL ZOCALO REAL
SAN TROPEL

BAHIA

DELIGHTS

PINAR DEL RIO

EL REMANSO

HOTEL EL PORTAL
BALCON PAISA

PAPAS Y CAZUELAS

0.0 0.5 1.0 15 2.0 25 3.0 35 2.0
indice



4.6 CONVENIOS INTERADMINISTRATIVOS

MIRS - Se realizo convenio interadministrativo N° 004-2025 cuyo objeto Aunar esfuerzos
contribuir en la ejecucién y actualizacién del plan de gestion integral de residuos solidos
PGIRS del municipio de Guatapé, por medio de las diferentes actividades del MIRS.

Por valor de doscientos sesenta y seis millones trescientos cincuenta mil pesos m.l.
($266.350.000)

Desde la empresa de servicios publicos se cuenta con 4 contratos de prestacién de
servicios (Coordinador mirs y técnicos) al cual se da cumplimiento a las actividades
asignadas en el convenio MIRS.

e Jornadas de sensibilizacién

e Suministro de canecas

e Jornadas de Desencarte, Organicos, inservibles y jornada reciclaje
e Jornadas de Posconsumo

e Suministro de vallas para la sefalizacién de puntos criticos




4.7 CARACTERIZACION DE RESIDUOS SOLIDOS

Con el fin de identificar cantidades de residuos solidos generados en el municipio de
Guatapé, se realiz6 una caracterizacion a través de un estudio donde se seleccionaron 185
familias de los estratos 1,2,3, comercial y oficial; en el cual se obtiene: cantidad, densidad
y composicion de los residuos sélidos en un determinado ambito.

Esta informacion permite la planificacion técnica y operativa del manejo de los residuos
sélidos y la planificacion administrativa y financiera del servicio de la empresa.
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4.8 (ECA) ESTACION DE CLASIFICACION Y APROVECHAMIENTO

En un proyecto AOS alianza oriente sostenible, el cual se esta ejecutando la
construccion de una ECA en la vereda quebrada arriba, esta con el fin de clasificar
y almacenar el reciclaje.




e CONVENIO INTERADMINISTRATIVO 020-2025
CUYO OBJETO: Aunar esfuerzos administrativos y financieros para la limpieza de
redes de alcantarillado y aguas lluvias en la prevencion y mitigacién de riesgos de
inundaciones en el municipio de Guatapé.

e CONVENIO INTERADMINISTRATIVO 003-2025
CUYO OBJETO: Aunar esfuerzos para mantenimiento de zonas verdes, poda de
arboles, ornato y embellecimiento paisajistico del municipio de Guatapé.

e CONVENIO INTERADMINISTRATIVO 011-2025
CUYO OBJETO: Aunar esfuerzos para el suministro de aserrin para la planta de
biodegradacién ubicada en la vereda santa Rita, del municipio de Guatapé, en el
marco del programa de manejo integral de residuos.

e CONTRATO INTERADMINISTRATIVO 031-2025

CUYO OBJETO: el municipio de Guatapé requiere realizar la compra de treinta y un
(31) acciones ordinarias de la empresa de servicios Publicos de Guatapé SAS ESP



